
보조업무
고객관리 → SMS전송
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 SMS 메인 화면
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① 접수실→기타→SMS

② 보조업무→고객관리→SMS관리 →SMS전송



 SMS 전송 리스트 추출하기

①

③

②

②
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① 입력리스트: 한 사람씩 추가할 때 사용한다. (휴대폰번호 입력 후 enter)

② 전송리스트추출: 검색조건에 맞춰 대상을 선택 가능

- 검색 조건을 선택하고 조회를 누르면 리스트가 추출되며 전송리스트 전달 클릭 시

- 전송리스트로 전달이 된다.

③ 저장: 검색조건에 맞춰 추출한 리스트를 엑셀 파일로 저장이 가능

②



 SMS 전송하기

①

- 전송리스트를 추출하여 전송리스트 전달 후 전송리스트 탭을 클릭하면 메시지 전송할 리스트가 보여진다.
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전송리스트를 추출하여 전송리스트 전달 후 전송리스트 탭을 클릭하면 메시지 전송할

리스트가 보여진다.

① 메시지 등록: 전송할 메시지 내용을 입력한다.

② 인원수, 전송건수: 문자메세지의 내용(글자수)과 인원수를 계산하여 발송 건수를 집계한다.

③ 메시지 전송

③

②



 SMS 그 외 기능 ①

①
②
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<자동전송 설정>
전송 조건을 구분의 조건을 확인하여
자동전송을 설정할 수 있다.
예) 예약환자-예약 2일 전 전송

퇴원환자-퇴원 후 7일 후 예약 전송

<메시지 등록하기>
자주 사용하는 문구는 위의 화면처럼
미리 등록하여 메시지 등록 및 조회에
서 사용할 수 있다.



 SMS 그 외 기능 ②
<요금조회>                                                    <문자전송내역>
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